FORMULAIRE DE RETRACTATION
A renvoyer uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat li€ a votre achat sur TM Webshop
Je soussigné

Nom et prénom :

Rue :

Code postal : Ville :
Pays :

Téléphone : GSM :

E-mail :

vous informe faire usage de mon droit de rétractation du contrat portant sur 'achat du bien suivant :

Article :

Numéro de commande :

Date de commande :

Commande regue le :
Je m'engage a renvoyer dans les 14 jours l'article dans son état d'origine (emballage, accessoires, manuels, certificats)
a mes frais a votre adresse ci-dessous. Toute dégradation ou usure constatée autre que ce qui est nécessaire au
déballage du produit et & un essai sera @ ma charge. Je prends les mesures nécessaires pour que le transport se
fasse dans les meilleures conditions.
TM Industry se réserve le droit d'attendre la réception et le controle de la marchandise avant deffectuer le
remboursement endéans les 2 semaines. Le client prendra soin de garder les preuves de I'envoi de la marchandise en
cas de litige.
Document a envoyer par un des moyens suivants :
Adresse postale TM Industry SPRL

Rue de Waremme, 112
4530 Villers-le-Bouillet (Belgique)

Adresse e-mail : shop@tmindustry.be
Fax : 04/259.45.20 (depuis I'étranger : +32 4 259 45 20)
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